Estudos de Caso

M | NAG Capitulo: C/ Estudos de caso

Curso: FERRAMENTAS DE GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

Estudo de Caso 1:

O Sr. Mauro é funcionario do MINAG desde 1997 e trabalha no Departamento de
economia. Desde a sua integracdo no sector efectuou varias formacdes técnicas e
terminou em 2003 o curso de licenciatura em Historia na Universidade Eduardo

Mondlane. As formacgdes efectuadas ndo sdo do conhecimento da instituigao.

Em 2010 o Sr. Mauro resolve submeter o seu pedido de progressao ao seu superior

hierarquico. E o mesmo foi indeferido.

1. Das opcgbes abaixo, indique em que situagcdo se enquadra o Estudo de
caso:
o Progressoes
e Mudanca de Carreira

a) Justifique a opgao escolhida.

2. Que razdes podem estar por detras do indeferimento do pedido efectuado

pelo Sr. Mauro?
3. Que procedimentos devia ter seguido?

4. Que documentos (legislagdo e decretos) o Sr. Mauro deve consultar para

evitar passar se informar dos procedimentos?
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Estudo de caso 2 - Previdéncia social:
O Senhor Filipe foi admitido como funcionario do MINAG em 1975. Durante este
periodo ocupou diferentes cargos de chefia e direc¢gdo na instituicdo. Em 2010
subitamente perdeu a vida sem ter tratado em vida os procedimentos ligados a
previdéncia social.
1. Que “beneficios” tera a sua familia com a sua morte?
2. O que era necessario para a familia do Sr. Filipe beneficiar-se dos 35 anos
de trabalho?
Porque sera que em vida o Sr. Filipe nao tratou do referido processo?
Que legislagdo devemos consultar para nos informar-mos dos

procedimentos que deviam ser seguidos pelo Sr. Filipe?
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Estudo de caso 3 — Processo Individual:
A Sra. Rosa foi admitida como funcionaria do MINAG em 2002. Por motivos
burocraticos somente em 2004 foi informada pelo DRH do MINAG que devia iniciar as
suas actividades.
1. Que procedimentos devem ser seguidos pela dona Rosa?
2. Que informacao o DRH deve fornecer para permitir que a Sra. Rosa tenha o
seu processo individual completo?
Quais sao as obrigagbes da Sra. Rosa como funcionaria?

Com que periodicidade deve actualizar o seu processo Individual e SIP?
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Estudo de caso 4: Contagem de tempo

Na certidao de efectividade do Sr. Mario Zimba, técnico do MINAG consta que foi
admitido aos 31 de Margco de 1967 como carpinteiro até 1 de Outubro de 1970.
Continua efectivo como assistente de 2 de Outubro de 1970 até 16 de Junho de 2002.
Consta também que o Sr. Mario nasceu no dia 15 de Maio de 1933.
1. Calcula o tempo de servico prestado ao estado tendo em conta que sempre
descontou para formacao?
2. Demonstra quanto recebera na pensdo de aposentagédo sabendo que o seu
salario é de 3200.
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